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Redegjerelse etter apenhetsloven - 2023

1. Innledning

Lov om virksomheters apenhet og arbeid med grunnleggende menneskerettigheter og
anstendige arbeidsforhold («apenhetsloveny) tradte i kraft 1. juli 2022. Sticos AS er omfattet
av lovens virkeomrade.

Apenhetsloven blir kalt nzeringslivets menneskerettighetslov. Etter &penhetsloven skal Sticos
AS gjennomfgre en aktsomhetsvurdering av virksomheten og innfere tiltak for & hindre eller
begrense skader som avdekkes. Sticos AS skal avgi en redegjarelse for hovedfunnene som
er avdekket i undersgkelsen av vare leverandgrer.

Vii Sticos AS tar vart samfunnsansvar pa starste alvor. Vi gnsker & bidra til et bedre og mer
baerekraftig samfunn gjennom a veere en aktiv stgttespiller for lokalsamfunnet,
samarbeidspartnere, ansatte og eiere. Som en sentral samfunnsaktar @gnsker Sticos a sikre
ivaretakelsen av grunnleggende menneskerettigheter og anstendige arbeidsforhold, bade
hos oss selv og i hele var verdikjede.

For & oppna dette vil vi alltid opptre pa en etisk, sosialt ansvarlig og beerekraftig mate og
overholde gjeldende lover. Det er viktig for oss at vi gjgr vare innkjgp pa en mate og fra
leverandgrer som gjgr at vi ivaretar dette ansvaret.

2. Hvordan jobber vi med aktsomhetsvurderinger?

Sticos er en kompetansebedrift som leverer programvare og innholdstjenester som gjer det
enkelt for bedrifter & falge regelverk innen regnskap, gkonomi og HR. Vi er 125
medarbeidere lokalisert i Ranheimsvegen 9, Trondheim, Norge.

Vi har 100 000 brukere og 9 000 kunder fordelt pa virksomheter i alle stgrrelser og bransijer.
Vart mal er a bidra til at kunden skal gjere jobben riktig, og at vare Igsninger effektiviserer
kundens hverdag.

Var visjon er:
Vi skal bli verdens mest kundedrevne selskap. Sammen gjer vi det lekende lett &
jobbe med komplisert regelverk.

Vare verdier er:
Kundedrevet: Vi jobber alltid for kunden, og brenner for a hjelpe dem med deres

behov!

Engasjert: Med mening, mestring og moro vil vi det beste for hverandre, for kundene
og for Sticos!

Kompetent: Vi bruker kunnskap som drivkraft for endring og utvikling!
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Sticos er del av Visma-konsernet med over 15 000 medarbeidere i 27 land. Alle overordnede
faringer fra Visma gjelder ogsa for Sticos. Disse er med pa a forme vare valg som aktar i
markedet.

Blant vare styringsdokumenter finnes:
e Visma's Code of Conduct
Visma's Sustainability Policy (pdf)
Corporate Governance in Visma
Anti-Corruption policy
Anti-Corruption policy for external stakeholders
Visma's Supplier Code of Conduct
Visma's Statement on Modern Slavery

| tillegg til Vismas retningslinjer, har Sticos egne retningslinjer og institusjoner som skal sikre
at det er forsvarlige arbeidsforhold bade internt i Sticos og hos vare samarbeidspartnere.
Dette er:
e Likestillingsutvalget
Arbeidsmiljgutvalget (AMU)
Varslingsinstituttet
Sticos sin beaerekraftspolicy
Miljgfyrtarn-sertifiseringen
Sticos sin Vendor Code of Conduct
Vare etiske retningslinjer

Arlig rapporterer Sticos til:
o Miljgfyrtarn
e Visma beerekraft
e Aktivitets- og redegjarelsesplikten (ARP)

| sum har vi et solid rammeverk for & sikre at ansatte, kunder, leverandarer og miljget ikke
utsettes for skade eller misbruk.

3. Mal og rapportering av mal:

Sticos stiller krav og forventninger til sine leverandgrer, og det er naturlig at vi stiller de
samme kravene til oss selv. Vare mal omfatter derfor de samme temaene som var Vendor
Code of Conduct. Dette er i hovedtrekk:

1. Overholdelse av lover og regler

Sticos skal overholde alle gjeldende lover og forskrifter der vi opererer.

2. Ikke-diskriminering og mangfold

Sticos aksepterer ikke ulovlig diskriminering av noe slag i arbeidsforhold, verken hos oss
selv eller hos vare leverandgrer.

Rapporteres arlig (Likestillingsredegjerelsen). Rapporten er tilgjengelig pa vare
hjemmesider.
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https://www.visma.com/code-of-conduct/
https://www.visma.com/globalassets/global/sustainability/visma-sustainability-policy.pdf
https://www.visma.com/investors/corporate-governance/
https://docs.google.com/presentation/d/1MSn3ZviRHorfEf6wMyruhdjZ2GCslEH5Jj93_rviBHY/edit?usp=sharing
https://www.visma.com/globalassets/global/visma.com/visma-anti-corruption-policy-external.pdf
https://www.visma.com/globalassets/global/sustainability/visma-supplier-code-of-conduct.pdf
https://www.visma.com/globalassets/global/sustainability/visma-statement-modern-slavery-human-trafficking.pdf
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3. Rettferdig lann og lik lann for likt arbeid

Vére arbeidstakere skal ha lik Ignn for likeverdig arbeid.
Rapporteres arlig giennom Likestillingsredegjgrelsen og Visma Baerekraft.
Rapporten blir publisert pa vare hjemmesider.

4. Ansattes trygghet, trivsel og utvikling

Sticos sine ansatte skal arbeide i samsvar med gjeldende lover, avtaler og standarder.

Vi skal ha et utviklende og leerende arbeidsmilja.

Falges opp gjennom manedlige meter med tillitsvalgte og kvartalsvis giennom mgter i AMU.
Rapporteres arlig i Arsrapporten til AMU.

5. Helse og sikkerhet

Sticos skal ha et arbeidsmiljg som ivaretar fysisk sikkerhet og bidrar til psykisk og sosial
trygghet.

Felges opp manedlig gijennom mgter med tillitsvalgte og kvartalsvis gjennom mgter i AMU.
Rapporteres arlig i Arsrapporten til AMU.

6. Menneskerettigheter og arbeidsforhold

Vi vil ikke pa noen mate akseptere brudd pa menneskerettighetene, verken hos oss selv
eller i var leverandgrkjede.

Vi skal ha oversikt over vare viktigste leverandarers forsyningskjeder med hensyn til dette.
Rapporteres gjennom redegjgrelsen knyttet til Apenhetsloven (dette dokumentet).

7. Personvern og sikkerhet

Sticos skal sikre at personvernet og sikkerheten til alle data som angar vare ansatte, vare
kunder og samarbeidspartnere ivaretas. Vi har nulltoleranse for brudd pa
personvernforskriften.

Rapporteres av personvernansvarlig, CISO i Sticos i Visma Trust Center.

8. Forebygging av bestikkelser og korrupsjon

Sticos skal ikke assosieres med noen form for korrupsjon i noen av vare
forretningsaktiviteter eller blant leverandgrer eller samarbeidspartnere.

Gjennom Visma gjennomfares et arlig digitalt kurs for alle ansatte for & hindre korrupsjon
blant ansatte.

Gjennom Vismas Vendor Code of Conduct og vare egne Etiske retningslinjer for
leverandgrer forpliktes samarbeidspartnere til & hindre korrupsjon.

9. Arbeid for miljg

Sticos skal arbeide kontinuerlig for a redusere vare negative pavirkninger pa miljget, klimaet
og naturen.

Sticos har veert utslippsngytral fra og med 2022.

Rapporteres i Visma Beerekraft, Miljgfyrtarn-rapporter samt innmelding av CO2-utslipp til
Trefadder.
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4. Ansvar og fordeling av oppgaver

Var redegjorelse signeres av styret i Sticos AS.

Ansvaret for & gjennomfgre aktsomhetsvurdering av virksomheten i Sticos AS med
leverandgrer ligger hos Director of People & Culture.

Avdelingsledere er ansvarlig for aktsomhetsvurderingen etterleves i det daglige.
Alle ansatte orienteres om redegjgrelsen arlig i et allmgte.

Redegjarelsen legges apent tilgjengelig pa Sticos sine hjemmesider.

5. Aktsomhetsvurdering 2023

| 2023 hadde Sticos 241 leverandgrer og samarbeidspartnere.

| var aktsomhetsvurdering har vi giennomfert en sparreundersgkelse sendt til et utvalg av
vare leverandgrer. For a rette undersgkelsen mot der risikoen er stgrst og vart selskap har
starst pavirkningsmulighet, valgte vi & avgrense utvalget slik:

1. Sticos' nominelle omsetning med den aktuelle leverandgren har betydning for
muligheten vi har til & pavirke leverandaren i forhold til arbeids- og
produksjonsforhold. Vi satte derfor en nedre grense pa kr 200 000 i omsetning inkl.
mva. Neer alle leverandgrer med omsetning over grensen, mottok spgrreskjema. (For
unntak, se pkt. 2 under.)

2. Sticos har sterst mulighet for a pavirke arbeids- og leveforhold knyttet til de
leverandgrer som benyttes regelmessig. Leverandarer med omsetning over kr 200
000, men som ble brukt én eller sveert fa ganger, ble unntatt fra kartleggingen.

3. For leverandgrer med omsetning mellom kr 100 000 og 200 000 innbefattet vi de
leverandgrer vi oppfatter opererer i en bransje, geografisk omrade, eller har en
virksomhets- eller produktrisiko som gjgr det naturlig a inkludere disse.

Etter denne avgrensningen, satt vi igjen med 38 leverandarer som fikk tilsendt en
sparreundersgkelse, der 32 fikk tilsendt undersgkelsen pa norsk og 6 pa engelsk.

Til den konkrete gjennomfgringen av spgrreundersgkelsen benyttet vi systemverktgy levert
av House of Control AS. Undersgkelsen ble sendt ut 07.05.2024, med svarfrist 27.05.2023.
Det ble purret én gang.

Vi fikk en svarandel pa 29 %, mot 18 % i fjor. Selv om dette er bedre enn fjoraret, er vi ikke
forngyd. Vi hadde forventet at lovkravene var bedre kjent i &r og dermed sa vi frem til en
hgyere svarandel. En apenbar grunn er nok at arbeidet med & besvare slike henvendelser
og sparreundersgkelser legger beslag pa en god del ressurser for bedriftene. Vi tror ogsa at
Forbrukertilsynets kontroll- og veiledningstiltak vil bidra til stadig bedring av arbeidet i trad
med lovens intensjoner.
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6. Beskrivelse av funn og vurdering av tiltak

- Samtlige har bekreftet at de ivaretar grunnleggende menneskerettigheter og
anstendige arbeidsforhold ved sine innkjap.

- Samtlige bekrefter at de stiller krav til sine leverandgrer knyttet til mangfold og
likebehandling.

- Samtlige bekrefter at de oppfyller gjeldende regelverk for arbeidstakernes rettigheter
og ikke bidrar til diskriminering.

- Samtlige bekrefter at de har tiltak for & hindre barnearbeid hos seg og sine
leverandgrer.

- Samtlige bekrefter at de har rutiner for & kartlegge deres pavirkning pa klima og
milja.

- Samtlige bekrefter at de regelmessig gjennomfarer kartlegging av risiko for
korrupsjon i egen virksomhet og hos leverandarer.

Basert pa dette, har vi ikke avdekket vesentlig risiko for negative konsekvenser for
grunnleggende menneskerettigheter og anstendige arbeidsforhold.

| vurderingen har vi ogsa lagt vekt pa at det store flertallet av leverandgrene som er
gjenstand for undersgkelsen har tilhold i Norge, og er underlagt et norsk kontrollregime.
Videre anferes det at vi i stor grad har et forhold til vare leveranderer som strekker seg over
flere ar og at vi derigjennom har god kjennskap til disse.

P& denne bakgrunn har vi ikke funnet grunnlag for & sette i gang ytterligere tiltak.
Vi vil likevel fglge opp de leveranderene som ikke har besvart undersgkelsen var, for a sikre
at vare konklusjoner er basert pa et bredere utvalg.

Erik Jullumstrg
Director of People & Culture

Signatur
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